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Attestazione documenti allegati 

 
Atto N. 1500/2026 
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MANUTENZIONE DEI SOFTWARE DELLA PIATTAFORMA PROPERTY E FACILITY IN USO AL 
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CON CONTESTUALE AFFIDAMENTO DIRETTO AI SENSI DELL'ART. 50, COMMA 1, LETT. B) 
DEL D. LGS. 36/2023 A TEAMSYSTEM S.P.A. (P.IVA 01035310414) PER L'IMPORTO DI 
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con firma digitale 
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Atto N. 1500/2026 

Oggetto: ID.2026_16 SERVIZIO ANNUALE DI AGGIORNAMENTO, ASSISTENZA E 
MANUTENZIONE DEI SOFTWARE DELLA PIATTAFORMA PROPERTY E 
FACILITY IN USO AL SERVIZIO EDILIZIA - CIG BB887B9574. NOMINA DEL RUP 
E DECISIONE DI CONTRARRE CON CONTESTUALE AFFIDAMENTO DIRETTO AI 
SENSI DELL'ART. 50, COMMA 1, LETT. B) DEL D. LGS. 36/2023 A TEAMSYSTEM 
S.P.A. (P.IVA 01035310414) PER L'IMPORTO DI 37.140,81 EURO, ONERI FISCALI 
INCLUSI. 

In data 21/05/2026 il dirigente LAURA PAPALEO, nella sua qualità di responsabile, adotta il 
seguente Atto dirigenziale; 

Visti: 

 la Legge 7 aprile 2014 n. 56, “Disposizioni sulle città metropolitane, sulle province, sulle 
unioni e fusioni di comuni”; 

 l’art. 107, commi 1, 2 e 3, del Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267, “Testo unico 
delle leggi sull’ordinamento degli enti locali”; 

 la Legge 7 agosto 1990, n. 241, con particolare riferimento agli artt. 6-bis e 21-octies, ove 
rilevante; 

 il Decreto Legislativo del 07 marzo 2005, n. 82 e ss.mm, “Codice dell’Amministrazione 
digitale”; 

 il D.Lgs. 23 giugno 2011, n. 118, in materia di armonizzazione dei sistemi contabili e degli 
schemi di bilancio degli enti locali; 

 la Legge 13 agosto 2010, n. 136, in materia di tracciabilità dei flussi finanziari; 

 il Decreto Legislativo n.33/2013 in materia di Amministrazione trasparente;  

 il Regolamento UE 2016/679 e il D.Lgs. 196/2003, come modificato dal D.Lgs. 101/2018, in 
materia di protezione dei dati personali; 

 il Decreto Legislativo n.36/2023, recante il Codice dei contratti pubblici con particolare 
riferimento agli artt. 11, 15, 17, 18, 25, 28, 48, 49, 50, 52 e 53; 

 il Bilancio di previsione 2026 – 2028 approvato in via definitiva dal Consiglio Metropolitano 
con la propria Deliberazione n. 42 del 23 dicembre 2025; 

 il Decreto della Sindaca metropolitana n. 2 del 15 gennaio 2026 con cui è stato approvato il 
Piano Esecutivo di Gestione finanziario (PEG) per il triennio 2026-2028; 

 il Decreto della Sindaca metropolitana n. 11 del 5 febbraio 2026 con cui sono stati 
approvati il Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2026-2028 e relativi allegati 
e il Gender Equality Plan 2026-2028; 
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 la Determinazione del Sindaco Metropolitano n. 9/2025 del 05/02/2025 "Approvazione 
definitiva del nuovo Codice di Comportamento dei dipendenti di Città Metropolitana di 
Genova";  

Richiamato lo Statuto della Città Metropolitana di Genova; 

 

Premesso che l’Ufficio Digitalizzazione e sistemi informativi, ufficio competente all’istruttoria: 

 con protocollo interno n. 3252 del 20/01/2026 ha ricevuto dal Servizio Edilizia la richiesta di 
acquisire, per l’anno in corso, il servizio di “aggiornamento, assistenza e manutenzione dei 
software della piattaforma Property e Facility” in uso presso i propri uffici; 

 per il suddetto servizio è stato stimato un importo inferiore alla soglia di € 140.000,00 
prevista dall’art. 50, comma 1, lett. b), del D.Lgs. 36/2023 per l’affidamento diretto di servizi 
e forniture, nonché inferiore a € 40.000,00 ai fini dell’applicazione del regime semplificato di 
verifica dei requisiti di cui all’art. 52, comma 1, del medesimo decreto. 

 ha individuato quale contraente TeamSystem S.p.A., P.IVA 01035310414, anche ove 
qualificabile come contraente uscente, in deroga al principio di rotazione ai sensi dell’art. 
49, comma 4, del D.Lgs. 36/2023, in quanto la società risulta soggetto titolato a garantire 
manutenzione, aggiornamenti e assistenza sulla piattaforma in uso, come da 
documentazione tecnica e commerciale agli atti. Il servizio riguarda infatti software già 
utilizzati dall’Ente e richiede continuità funzionale, compatibilità tecnica, conservazione 
dell’integrità dei dati, corretta gestione degli aggiornamenti e mantenimento della validità 
delle licenze; l’intervento di operatori terzi non autorizzati potrebbe compromettere la 
sicurezza applicativa e la continuità del servizio. È stata inoltre verificata l’accurata 
esecuzione del precedente rapporto contrattuale e la qualità della prestazione resa, senza 
contestazioni o criticità rilevate dagli uffici utilizzatori, e non risultano alternative equivalenti 
idonee a garantire il medesimo livello di continuità, compatibilità tecnica e tutela dei dati; 

 a seguito di indagine sul portale MEPA di Consip S.p.A. (iniziativa Servizi – categoria 
Software Licenze) ha individuato nel catalogo della società TeamSystem S.p.A. (P.IVA 
01035310414) il codice 94782_A avente ad oggetto il servizio “manutenzione software TS 
AM”, come rispondente alle esigenze dell’Ente; 

 a mezzo nota interna n. 5403 del 29/01/2026, ha demandato la procedura di acquisto 
all’Ufficio Centrale Acquisti, a ciò preposto ai sensi delle vigenti “Istruzioni Operative 
acquisti”; 

Dato atto che: 

 ai sensi dell’art. 15, comma 4 del D. Lgs. 36/2023, la funzione di Responsabile di 
Procedimento per la fase di affidamento è stata attribuita, a mezzo nota interna n. 
5403/2026, alla Dott.ssa Francesca Damonte, responsabile dell’Ufficio Centrale Acquisti, 
che ha acquisito sulla piattaforma telematica MEPA, mediante interoperabilità con la Banca 
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Dati Nazionali dei Contratti Pubblici, il CIG BB887B9574, ai sensi della Legge del 13 agosto 
2010, n. 136; 

 il presente provvedimento costituisce il primo atto formale della procedura di affidamento 
del contratto pubblico in oggetto, per il quale occorre procedere alla nomina del 
Responsabile Unico del Progetto ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs. 36/2023. 

 il dott. Flavio Rossi, responsabile dell’Ufficio Digitalizzazione e sistemi informativi, risulta in 
possesso delle competenze professionali, dell’esperienza e dei requisiti previsti dall’art. 15 
del D. Lgs. 36/2023 e dall’Allegato I.2, in relazione alla natura e complessità del servizio da 
affidare; 

Ritenuto di nominare, con il presente atto e con effetto dalla sua adozione, il Dott. Flavio Rossi 
quale Responsabile Unico del Progetto (RUP), ai sensi dell’art. 15 del D. Lgs. 36/2023, per 
l’affidamento in oggetto; 

Preso atto che la procedura di acquisto è stata svolta, da parte dell’Ufficio Centrale Acquisti, 
tenendo conto delle seguenti disposizioni: 

 Decreto Legislativo 31 marzo 2023, n. 36, Codice dei Contratti Pubblici, ed in particolare: 

art. 14, comma 4, calcolo dell’importo stimato di un appalto; 

art. 17, comma 2, decisione di contrarre; 

art. 25, piattaforme di approvvigionamento digitale; 

art. 48, comma 2, interesse transfrontaliero certo; 

art. 49, principio di rotazione; 

art. 50, comma 1, lett. b), affidamento diretto dei servizi e forniture di importo inferiore a 
140.000 euro; 

art. 52, comma 2 e art. 99, verifica del possesso dei requisiti; 

art. 94, 95, 97, 98 requisiti generali di partecipazione e cause di esclusione; 

 Istruzioni Operative per l’applicazione del principio di rotazione modificate con 
Determinazione dirigenziale n. 691 del 10 marzo 2026 della Segreteria e Direzione 
Generale; 

 Istruzioni operative verifiche contraente, stipula e conservazione del contratto aggiornate 
con Determinazione dirigenziale n. 1219 del 7 maggio 2025 della Segreteria e Direzione 
Generale; 

Dato atto, altresì, che l’Ufficio Centrale Acquisti: 

 ha verificato che, sul catalogo del mercato per la Pubblica Amministrazione MEPA di 
Consip S.p.A., sotto l’iniziativa “Servizi” - categoria “Licenze software” è presente il servizio 
di manutenzione software TS AM del fornitore Teamsystem S.p.A. (P.IVA 01035310414) 
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con il codice 94782_A; 

 ha acquisito ed esaminato le dichiarazioni dell’operatore in merito al possesso dei requisiti 
di carattere generale di cui agli artt. 94, 95, 97, 98 del D. Lgs. 36/2023; 

 ha predisposto sul portale acquistinretepa.it la bozza di Ordinativo di Acquisto (ODA) n. 
8936167 per un importo di euro 30.443,29 (oneri fiscali esclusi) - euro 37.140,81 (oneri 
fiscali inclusi); 

 ai sensi dell’art. 52, comma 1, del D.Lgs. 36/2023, trattandosi di affidamento diretto di 
importo inferiore a € 40.000, l’operatore economico ha attestato con dichiarazione 
sostitutiva il possesso dei requisiti di partecipazione e qualificazione richiesti; la stazione 
appaltante procederà alla verifica delle dichiarazioni secondo le modalità predeterminate 
dalle vigenti Istruzioni operative dell’Ente, mediante controllo a campione pari al 10% dei 
contratti stipulati. Resta fermo che, in caso di esito negativo della verifica, si applicano le 
conseguenze di cui all’art. 52, comma 2, del D.Lgs. 36/2023. 

Considerato che:  

 l’appalto ha ad oggetto attività intellettuali per cui non è individuabile un CCNL di 
riferimento; 

 sulla base delle risultanze di cui sopra, il responsabile dell’istruttoria tecnica, Dott. Flavio 
Rossi, ha attestato la congruità del corrispettivo, come da documentazione agli atti. 

 ai sensi dell’art. 53, comma 4, del D.Lgs. 36/2023, si ritiene di non richiedere la garanzia 
definitiva, avuto riguardo all’importo contenuto dell’affidamento, alla natura standardizzata e 
continuativa del servizio, all’esecuzione mediante fornitore titolato alla manutenzione della 
piattaforma, nonché alle positive precedenti esperienze contrattuali e all’assenza di 
contestazioni pregresse. 

Vista la proposta di affidamento trasmessa dall’Ufficio Centrale Acquisti a mezzo prot. interno n. 
27544 del 06/05/2026 al Servizio Strategie Digitali, ICT e Finanziamenti Europei, in conformità 
delle vigenti Istruzioni operative acquisti modificate con Determinazione n. 1958 del 18 luglio 2025 
della Segreteria e Direzione Generale; 

Dato atto che il presente provvedimento costituisce decisione di contrarre ai sensi dell’art. 17, 
comma 2, del D.Lgs. 36/2023 e che, a tal fine: 

• l’oggetto del contratto è il servizio annuale 2026 di aggiornamento, assistenza e 
manutenzione dei software della piattaforma Property e Facility in uso al Servizio Edilizia;  

• l’importo contrattuale è pari a € 30.443,29 oltre IVA, per complessivi € 37.140,81 IVA 
inclusa;  

• il contraente individuato è TeamSystem S.p.A., P.IVA 01035310414;  

• la scelta del contraente è motivata dalla titolarità dei diritti sul software, dalla disponibilità 
del know-how tecnico necessario, dall’esigenza di garantire continuità, sicurezza, integrità 
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dei dati e validità delle licenze, nonché dalla presenza del servizio nel catalogo MEPA;  

• l’operatore economico ha reso le dichiarazioni sul possesso dei requisiti generali di cui agli 
artt. 94 e ss. del D.Lgs. 36/2023;  

• il contratto sarà stipulato mediante Ordine Diretto di Acquisto sul MEPA, ai sensi dell’art. 
18, comma 1, del D.Lgs. 36/2023. 

Dato atto, inoltre, che  

• l’operatore economico affidatario sarà tenuto ad assumere tutti gli obblighi di tracciabilità 
dei flussi finanziari di cui alla Legge 13 agosto 2010, n. 136, e che il mancato utilizzo degli 
strumenti di pagamento tracciabili costituisce causa di risoluzione del contratto. 

• in relazione alle attività di assistenza e manutenzione, gli uffici competenti verificheranno se 
le prestazioni comportino trattamento di dati personali per conto dell’Ente e, in caso 
positivo, provvederanno alla nomina dell’operatore economico quale responsabile del 
trattamento ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/679, nonché alla definizione 
delle misure tecniche e organizzative necessarie per garantire sicurezza, riservatezza e 
tracciabilità degli accessi. 

Dato atto che: 

 il responsabile di procedimento per la fase di affidamento attesta la regolarità e correttezza 
dell’azione amministrativa per quanto di competenza, ai sensi dell’articolo 147-bis del 
Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267 

 l’istruttoria del presente provvedimento è stata curata dal dott. Flavio Rossi, Responsabile 
del procedimento, che ha predisposto la proposta di atto e l’ha trasmessa al dirigente 
mediante il sistema informatico di gestione documentale dell’Ente, con workflow nominativo 
tracciato; 

 il Responsabile del procedimento ha provveduto, per quanto di competenza, alla verifica 
della completezza della documentazione, della regolarità dell’iter istruttorio e della 
sussistenza dei presupposti di fatto e di diritto necessari all’adozione del presente 
provvedimento; 

 il medesimo Responsabile del procedimento curerà gli adempimenti conseguenti 
all’adozione del presente atto per quanto di competenza; 

 non sono stati segnalati casi di conflitto di interessi, anche potenziale, da parte dei soggetti 
intervenuti nel procedimento, ai sensi dell’art. 16 del d.lgs. 36/2023 e dell’art. 6-bis della 
legge n. 241/1990; 

 nel presente procedimento si è operato nel rispetto della normativa in materia di protezione 
dei dati personali, con particolare riferimento ai principi di liceità, minimizzazione, necessità, 
pertinenza e non eccedenza del trattamento; 

Considerato che con la sottoscrizione del presente provvedimento il dirigente attesta: 
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 la regolarità amministrativa e la correttezza dell’azione amministrativa, ai sensi dell’articolo 
147bis del Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267; 

 la conformità del presente atto alle risultanze istruttorie acquisite; 

 in attuazione del piano anticorruzione della Città Metropolitana di Genova, ai sensi dell'art. 
16 del D. Lgs. 36/2023 e ai sensi dell'art. 6-bis della Legge 7 agosto 1990, n. 241, di non 
trovarsi in una situazione di conflitto di interessi, anche potenziale, rispetto al presente 
procedimento; 

Dato atto, infine, che: 

 alla spesa derivante dal presente provvedimento si farà fronte con le risorse disponibili 
sugli stanziamenti di bilancio indicati nel prospetto contabile in calce; 

 il presente provvedimento diventa efficace con l’apposizione del visto attestante la 
copertura finanziaria espresso ai sensi degli artt. 147-bis, 151, comma 4, e 183, comma 7, 
del D.Lgs. 267/2000, come da allegato; 

Ritenuto di assolvere gli obblighi di pubblicità e trasparenza mediante trasmissione dei dati alla 
BDNCP attraverso la piattaforma di approvvigionamento digitale utilizzata, nonché mediante il 
collegamento dalla sezione “Amministrazione trasparente” del sito istituzionale alla BDNCP, ai 
sensi degli artt. 25 e 28 del D.Lgs. 36/2023 e del D.Lgs. 33/2013, ferma restando la pubblicazione 
del presente provvedimento secondo le modalità organizzative dell’Ente. 

Per i motivi specificati in premessa: 

IL DIRIGENTE 
DISPONE 

1. di affidare, ai sensi degli artt. 17, comma 2, e 50, comma 1, lett. b), del D.Lgs. 36/2023, a 
TeamSystem S.p.A. (P.IVA 01035310414) il servizio di aggiornamento, assistenza e 
manutenzione dei software della piattaforma Property e Facility in uso al Servizio Edilizia, anno 
2026, CIG BB887B9574, per l’importo di € 30.443,29 (oneri fiscali esclusi), pari a complessivi € 
37.140,81 (oneri fiscali inclusi). 

2. di formalizzare il contratto ai sensi dell’art. 18, comma 1 del D. Lgs. 36/2023, ed in particolare 
tramite l’invio dell’Ordine Diretto di Acquisto (ODA) sulla piattaforma telematica MEPA; 

3. di nominare il Dott. Flavio Rossi, responsabile dell’Ufficio Digitalizzazione e Sistemi Informativi, 
Responsabile Unico del Progetto (RUP) per il servizio in oggetto, ai sensi dell’art. 15 del D. Lgs. 
36/2023, demandando allo stesso l’adozione degli atti necessari alla corretta esecuzione del 
servizio e che è stata acquisita agli atti la documentazione attestante l’insussistenza in capo allo 
stesso delle cause di incompatibilità e di astensione previste dalla normativa;  

4. di assumere a favore dell’operatore economico TeamSystem S.p.A. l’impegno di spesa di € 
37.140,81 (oneri fiscali inclusi), secondo il prospetto contabile riportato in calce al presente 
provvedimento; 
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5. di dare atto che l’operatore economico è tenuto al rispetto degli obblighi di tracciabilità dei flussi 
finanziari di cui alla Legge n. 136/2010 e che nei pagamenti dovrà essere indicato il CIG 
BB887B9574. 

6. di demandare al Servizio Bilancio e Contabilità gli adempimenti di competenza in relazione al 
visto attestante la copertura finanziaria e all’Ufficio Centrale Acquisti la pubblicazione del 
presente provvedimento sul sito informatico della Stazione Unica Appaltante della Città 
Metropolitana di Genova, nonché l’assolvimento degli obblighi di trasparenza ai sensi degli artt. 
25 e 28 del D.Lgs. 36/2023, nonché del D.Lgs. 33/2013 attraverso la piattaforma di 
approvvigionamento digitale interoperabile con la Banca Dati Nazionale dei Contratti Pubblici; 

7. di dare mandato agli uffici competenti di provvedere alla trasmissione del presente 
provvedimento ai soggetti interessati e al RUP per gli adempimenti di rispettiva competenza, 
nonché all’operatore economico affidatario ai fini della corretta esecuzione del servizio. 

 

Sottoscritta dal Dirigente 
(LAURA PAPALEO) 
con firma digitale 

 

 

Modalità e termini di impugnazione: 

La presente determinazione dirigenziale può essere impugnata, ai sensi degli artt. 119 e 120 del 
Decreto Legislativo 2 luglio 2010 n. 104, con ricorso giurisdizionale al Tribunale Amministrativo 
Regionale (T.A.R.) Liguria, entro 30 giorni dalla data di pubblicazione all’albo pretorio on-line. 
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CITTÀ METROPOLITANA DI GENOVA 
VISTO ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA 

Ai sensi degli artt. 147Bis 1° comma, 153 e 183 del decreto legislativo 18 agosto 2000, n.267 
 
Proponente: Servizio Strategie digitali, ICT e finanziamenti europei 

Oggetto: ID.2026_16 SERVIZIO ANNUALE DI AGGIORNAMENTO, ASSISTENZA E 
MANUTENZIONE DEI SOFTWARE DELLA PIATTAFORMA PROPERTY E FACILITY IN 
USO AL SERVIZIO EDILIZIA - CIG BB887B9574. NOMINA DEL RUP E DECISIONE DI 
CONTRARRE CON CONTESTUALE AFFIDAMENTO DIRETTO AI SENSI DELL'ART. 50, 
COMMA 1, LETT. B) DEL D. LGS. 36/2023 A TEAMSYSTEM S.P.A. (P.IVA 01035310414) 
PER L'IMPORTO DI 37.140,81 EURO, ONERI FISCALI INCLUSI 

 
 
Il presente atto produce effetti diretti o indiretti sulla situazione economico-finanziaria e/o sul 
patrimonio dell'ente, evidenziate nelle imputazioni contabili di seguito indicate, per cui si esprime 
parere: FAVOREVOLE 
 
Annotazioni o motivazioni del parere contrario:  
 
 

VISTO ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA 
 Importo Prenotazione Impegno Accertamento 

S/E Codice Cap. Azione 
 Euro N. Anno N. Anno N. Anno 

CUP CIG 
 

USCI
TA 

010810
3  

0  10029
26 

+ 37.140,81    2946 2026     BB8
87B
9574 

Note: Anagrafica 57614 (TeamSystem S.p.A) 
 

TOTALE ENTRATE: +   

TOTALE SPESE: + 37.140,81  

 
Genova li, 25/05/2026  
 

Sottoscritto dal responsabile 
della Direzione Risorse 

(GIOVANNI LIBRICI)  
con firma digitale 

copia informatica per consultazione


