Curriculum Vitae

INFORMAZIONI PERSONALI
Nome

Struttura di appartenenza

Telefono -

Fax
E-mail
Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA
(INCARIGHI DI POSIZIONE
ORGANIZZATIVA, INDENNITA DI
RESPONSABILITA - EX ART. 17)
*Date

+ Nome delfincarico ricoperto

+ Settore

* Tipo di incarico

* Principali mansioni e responsability

+ Date

+ Nome delincarico ricoperto

» Setftore

» Tipo di incarico

* Principali mansioni e responsabilita

¢ Dale
+ Nome dell'incarico ricoperto

s Settore
« Tipo di incarico
+ Principali mansioni e responsabilita

GIACOPINELLI PAOLA MATRICOLA 336368

Direzione Politiche Sociali - Area Anziani - Disabili - Gioyani e Adulti in
difficolta

05.06.1966

da1agosto 2018 ad oggi

Direttore sociale Distretli Socio Sanitari 9 Medio Ponente e 11 Centro

Direzione Politiche Sociali - Settore Servizi Sociali Distreltuali e Sovradistretiuali.
Funzionario Tecnico

Altivita di pianificazione e programmazione sociosanitaria

Allivita di supporto alla costruzione e alla revisione dei Servizi Sociali

complessi a livello ¢ittadino

Rapporti con i servizi delfASL 3 genovese per linlegrazione sociosanitaria nelle aree municipali
assegnate: Distretlo Socio Sanitario n 9 Medio Ponente e 11 Centro;

Programmazione lecnica annuale e pluriennale dei servizi sociali e sociosanitari ed elaborazione
di documenti programmatori correlati all'erogazione dei fondi regionali di parte corrente;

Gestione delle misure socio sanitarie regionali Fondo regionale per la Non Autosufficienza,
Gravissime Disabilita, Vita indipendente;

Partecipazione a Unita Distreltuale e al Coordinamento distretluale DSS 9 Medio Ponente e 11
Centro.

da 1 aprile 2016 a 1agosto 2018

Assistente Sociale referente tecnico per I'Area Anziani e Sistema informativo

Direzione Politiche Sociali - Sellore Servizi Sociali - Area Anziani - Disabili - Giovani - Adulti
Funzionaric Tecnico

Sostegno alla progettazione dei servizi rivolti agli anziani e monitoraggio e verifica dei servizi resi
per la riprogettazione,

Supporo all'organizzazione, gestione ed erogazione degli intervenli e delle prestazioni sociali
per anzianj e supporto agli Ambili Territoriali Sociali

Attivita di supporto alla costruzione e alla revisione dei Servizi Sociali complessi a livello cittadine
Atlivita di concertazione e coprogettazione con il terzo seftore

Rapporti con i servizi del’ ASL 3 genovese per l'integrazione sociosanitaria rispetto ai servizi
rivolli agli anziani,

Partecipazione alla riprogetlazione del sistema informativo delle Pofitiche Sociali

da giugno 2015 a 30 marzo 2016

Responsabile Area Anziani del Comune di Genova e integrazione Socio sanilaria -
Direttore Sociale Distretto Socio Sanitario n, 10 ‘

Dirzione Politiche Sociali - Seftore Promozione Sociale e Integrazione Socio-Sanitaria
Posizione Organizzaliva

Progellazione dei servizi rivoll aghi anziani e monitoraggio e verifica dei servizi resi perla
riprogettazione '

Organizzazione, gestione ed erogazione degli interventi e delle preslazioni sociali per
anziani e supporto agli Ambiti Territoriali Sociali



* Date

* Nome dell'ingarico ricoperto
» Setlore

» Tipo di incarico

+ Principali mansioni & responsabilita

» Date

» Nome dell'incarico ricoperto

* Settore

* Tipo di incarico

+ Principali mansioni e responsabilita

* Date
* Nome dell'incarico ricoperto
» Settore

* Tipo di incarico

* Principali mansioni e responsabilita

+Date

+ Nome dell'incarico ricoperlo

+ Settore

+ Tipo di incarico

* Principali mansioni e responsabilita

* Date

* Nome dell'incarico ricoperto

= Seitore

» Tipo di incarico

» Principali mansioni e responsability

* Date

Altivita di pianificazione e programmazione sociosanitaria

Attivita di supporto alla costruzione e alla revisione dei Servizi Sociali

complessi a livello cittadino

Altivita di concertazione e coprogettazione con il lerzo setlore

Rapporti con i servizi dell’ASL 3 genovese per lintegrazione sociosanitaria nelle aree municipali
assegnate: Distretto Soclo Sanitario f 10: '

Programmazione tecnica annuale e pluriennale dei servizi sociali e sociosanitari ed elaborazione
di documenti programmatori correlati alPerogazione dei fondi regionali di parte corrente;

Funzioni di coordinamento con Comuni e Segreteria tecnica della Conferenza dei sindaci del
Distretto SocioSanitario 10.

Partecipazione a Unita Distreltuale e al Coordinamento distreltuale DSS 10,

Ottobre 2013 maggio 2015
Funzionario presso l'ufficio Sistemi Informalivi
Area Servizi

Funzionario Tecnico - ~ Tutte le funzioni sotto descritte sono riconosciute attraverso indennita di
responsablfita - ex arf, 17

Collaborazione alla verifica, implementazione e riorganizzazione dei sistemi informalivi che
utilizzano le Direzioni afferenti all’Area all'interno di un progetto di rievissione da parte dellEnte
dellintero sistema informativo. In particolare mi sono occupata del supporto Informatico e
informalivo all'evoluzione dellintregrazione socio sanitaria tra le politiche sociali det Comune,
IASL 3 Genovese e la Regione Liguria e degli adempimenti connnessi all'entrata in vigore della
misura del Nuovo ISEE

Luglio 2009 ad aprile 2013

Responsabile Posizione Organizzativa: Pratessi Organizzativi
Direzione Politiche Sociali

Titolare di Posizione Organizzativa

Referente per il Piano Formativo, Sistema Informativo, Controllo di Gestione, Sistema di
Valutazione e gestione del personale, Privacy.

Gennaio 2004 a giugno 2009
Referente Area Sociale ,
Direzione Divisioni Territoriali Seltore Piano Operativo di Decentramento e Coordinamento

Servizi Decentrati, oggi Direzione Affari Istituzionali e Coordinamento Processi per lo Sviluppo
della Citta Melropolitana ' '

Assistenle Sociale - Tutle le funzioni sotto descritle sono riconosiute altraverso indennita di
responsabilita ~ ex art, 17

Supporto operativo gestionale agli Ambiti Territoriali Sociali ed alie Divisioni Territoriali, con
particolare attenzione ai processi di decentramento in un quadro cittadino omogeneo.

. Febbraio 2002-dicembre 2003

Assistente Sociale

Distretto Sociale )| Centro Ovest

Assistente Sociale area Anziani

Presa in carico e cura della situazione sociale degli Anziani residenti in una specifica zona,

progettazione terriloriale con le risorse locali per la costruzione di risposte articolate ai bisogni
degli anziani residenti. ‘

2000 - 2002

Assistente Sociale

Distretto Sociale V Valpolcevera
Assistente Sociale area Minori
Presa in carico, cura e tutela di alcuni Minori residenti in una specifica zona e delle loro famiglie.

Progettazione territoriale con le risorse locall, istituzionati e non, per fa costruzione di progetti e
risposte arlicolate ai bisogni dei minori residenti e delle loro famiglie.
1999-2000



« Nome dell'incarico ricoperto

* Seltore

+ Tipo di incarico

* Principali mansioni ¢ responsabilita

*Date

* Nome deflincarico ricoperto

« Sellore

» Tipo di incarico

* Principali mansioni e responsabilita

* Date
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* Settore

* Tipo di incarico

*» Principali mansioni e responsabilita
* Date (1997-1999)

* Nome dell'incarico ricoperto

* Setlore

* Tipo di incarico

* Principali mansioni e responsabilita

* Date

* Nome delfincarico ricoperto

+ Settore

» Tipo di incarico

* Principali mansioni e responsabilita
*Date

+ Nome dell'incarico ricoperto

+ Seltore

« Tipo di incarico

* Principali mansioni e responsabilita

*Date

» Nome dellincarico ricoperto

» Settore

* Tipo di incarico

* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
(TITOLO Di STUDIO E ALTRI TIPI DI
FORMAZIONE CERTIFICATA DA
ESAMI FINALL...)

» Date (da - a)

» Nome e tipo di islitetto di istruzione
o formazione

Assistente Saciale

Istituto Doria

Assistente Sociale :

Assistente Soclale rivolia alle problematiche degli‘anziani ricoverati presso lstituto,

organizzazione del tempo libero, terapia occupazionale ed animazione,

19992000

Collaboratrice al progetto Orizon “DMUE'T Disabilita motoria ¢ favoro”

A.LS.M. Sede Nazionale. Progetio Europeo Orizon o

Collaboralore Co.Co,Co,

®  Docente per i seminari sul lavoro di rete e letlura ed assetto dej servizi sogiali

© Tutor dei carsi di formazioni I

®  Responsabile e collaboratrice della ricerca sociale sul mondo del lavoro e la disabilit
moloria svolta in collaborazione con if Centro Studi APS di Mitano per cul ho svalto anche

funzione di Tutor ai corsi di formazione per i ricercatori, responsabile della raccolta dei
questionari e loro sistematizzazione informatica.

1999-2000

Docente Universitaria per seminari specifici

Universita di Genova - Diploma Universitario in Servizio Sociale
Collaboratrice esterna

Docente del seminario “Informatica e Servizio Sociale” per due annualita.

Assistente Sociale presso la sede Nazionale dell'Associazione Italiana Sclerosi Mullipla
Al.8.M. Sede Nazionale

Assistente Sociale

Gestione della linea verde

Advocacyng presso le islituzioni

Stesura di articoli sulla materia del servizio soclale per la rivista dell'Associazione
Formazione gruppi volontari ed operatori che operano nelle sedi locali

Partecipazione alla stesura di progetli nazionali ed europei

In parlicolare partecipazione aflideazione e stesura del progetto presentato alla comunita
europea fascia Orizon *DML/E'T Disabilit motoria e lavoro” finanziato a fine anno 1997,
Awio del progetto europeo Orizon,

agosto 1996 - 1997

Assistente Sociale

Comune di Arenzano ‘

Assistente Sociale a contratto ¢o.co.co,

Assistente Sociale area Minori ed Anziani '

gennaio 1996 - Juglio 1996

Educatrice

Associazione C.IR.S.

Educatrice presso una casa alloggio per donne adulte con problemi psichiatrici

Sostegno alle persone residenti presso la casa alloggio nelle problematiche quolidiane e nella
costruzione dei progetti di vita.

1986-1992

Pragrammatrice Esperta

Societa informatica del Gruppo Olivetti (prima Syntax Sistemi e poi OI5)
Programmatrice Esperta presso grandi Aziende

Consulente presso grandi aziende quali Ansaldo NIRA, Ansaldo Spa, Costa Crociere su grossi
sistemi software, Programmalrice esperla in sistemi avanzali DB2

&

2009-2010

Facolta di Giurisprudenza, AR.S. Liguria Agenzia Sanitaria Regionale e Perform Centro di
Formazione Permanente dell'Universila di Genova



* Principali materie / abilita
professionali oggetlo dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Dale (da - a)
« Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

» Qualifica conseguita

+Dale (da - a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali aggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

-+ Date (da - a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
‘ o formazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

» Qualifica conseguita
(ABILITAZIONI PROFESSIONALI,
ISCRIZIONI AD ALBI...)

+ A partire dall'anno 1996

/ ‘ A

Competenze specifiche nella Direzione strategica di servizi sociosanitari integrati con particolare
altenzione ai temi della pianificazione e programmazione di servizi territoriali, della gestione
dirisorse economiche, di personale e strumentali, valutazione di proposte progettuali di servizio,
comparazione di modelli a fiveflo internazionale ed europeo

Attestato corso di Perfezionamento *Direzione Soclalé Strategica dei Distretti SocioSanilar]”
organizzato dall'Universita di Genova

1999-2001

Universita degli Studi di Triesle

Inquadramento teorico-scientifico e polenziamento formativo sul piano degli interventi sociali e
sociosanitari allo scopo di fornire conoscenze e slrumenti specificamente volli a soddisfare le
esigenze professionale per assumere la dirigenza di servizi sociali e socio-sanitari, 1
responsabilita di area sociale e socio sanitaria, la gestione di strutture complesse, per svolgere
atlivita di ricerca, progettazione, programmazione, valutazione dei servizi, nonché di formazione
e supervisione def personale

Laurea in Servizio Sociale - Con discussione della tesi “Lo Spazio Civile: ove la societa va oltre
a sé stessa. Come & stalo letto e recepilo nella normativa recente™

1992-199%

Universita degli Studi di Genova

Competenze specifiche volte a prevenire e risolvere situazioni di disagio di singoli, gruppi e
comunita nell'ambito del sistema organizzato delle risorse sociali; & promuovere e coordinare
nuove risorse, anche di volontarlato; a svolgere comptli di gestione, organizzazione e
programmazione ¢ a contribuire ad una diffusione delle strategie di informazione sociale sui
servizi e sui diritti degli utenti

Diploma Universitario di Servizio Sociale - Con discussione della tesi “Reli Sociali e Reti
Informatiche, Un'ipotesi per un confronto® Tesi vincitrice del bando “In memoria d| Annamana

"Dellepiane” anno 1997

1980 - 1985
Fistituto Superiore “L. Einaudi

Competenze ragioneristiche e di programmazione

Diploma di Maturita “Ragioniere Programmatore”

Iscrizione alfordine professionale degli assistenti sociali della Regione Liguria a partire



» Principali materie / abilita
professionali cggetio dello studio

» Qualifica conseguita

+ Dale (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali aggetto dello studio

* Qualifica conseguita

» Dale (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

* Dale (da - a)
* Nome e tipo di istituto di Istruzione
o farmazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica consequita
(ABILITAZIONI PROFESSIONALI,
ISCRIZIONI AD ALB...)

* A parlire dall'anno 1996

COMPETENZA DIGITALE

COMPETENZE PERSONAL-

Genova, 1 gennaio 2019

A

Competenze specifiche nella Direzione strategica di servizi sociosanitari integrati con particolare
altenzione ai temi della pianificazione e programmazione di servizi territoriali, della gestione

di risorse economiche, di personale e strumentali, valutazione di proposte progetiuali di servizio,
comparazione di modelli a livello internazionale ed europso

Allestato corso di Perfezionamento *Direzione Sociale Strategica dei Distretti SocioSanitari”
organizzato dall'Universita di Genova

1999-2001
Universita degli Studi di Trieste :

Inquadramento teorico-scientifico potenziamento formativo sul plano degli interventi sociali
sociosanitari allo scapo di fornire conoscenze e sirumenti specificamente volti a soddisfare le
esigenze professionale per assumere la dirigenza di servizi sociali sacio-sanitari, fa
responsabilita di area soclale e socio sanitaria, la gestione di strulture complesse, per svolgere
aftivita di ricerca, progettazione, programmazione, valutazione dei servizi, nonché di formazione
& supervisione del personale

Laurea in Servizio Sociale - Con discussione della fesi “Lo Spazio Civile: ove la sociela va oltre
a5 stessa, Come & stato letto e recepito nella normativa recente”

1992 - 1995

Universita degli Studi di Genova

Competenze specifiche volie a prevenire e risolvere situazioni di disagio di singal gruppi e
comunita neffambito del sistema organizzato delle risorse sociall: a promuovere e coordinare
nuove risorse, anche di volontariato; a svolgere compiti di gestione, organizzazione e
programmazione e a conlribuire ad una diffusione delle strategie di informazione sociale sui
servizi e sui diritli degli utenti

Diploma Universitario di Servizio Sociale -Con discussione della tesi “Rell Sociali e Reli
Informatiche. Un'ipotesi per un confronto” Tesi vincitrice del bando “In memoria di-Annamaria
Dellepiane” anno 1997

1980 - 1985

Flstituto Superiore "L, Einaudi
Competenze ragioneristiche e di programmazione

Diploma di Maturita “Ragioniere Programmalore®

Iscrizione allordine professionale degli assistenti sociali della Regione Liguria a parlire
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